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Informationen zur Datenverarbeitung und zum Datenschutz für  
Nutzende des Dienstes heiCLOUD  

 

  

 

Sehr geehrte Nutzende des Dienstes heiCLOUD 

Sie erhalten im Folgenden Informationen zur Verarbeitung Ihrer Daten in unserer Universität gemäß Art. 13 

und 14 der EU-Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO). Bei Bedarf finden Sie diese Hinweise sowie 

weiterführende Informationen auch im Internet unter https://www.urz.uni-heidelberg.de/de/service-

katalog/cloud/heicloud.  

Die Erhebung und weitere Verarbeitung Ihrer Daten ist erforderlich im Rahmen der Einrichtung und 

Verwaltung Ihrer Nutzerdaten im Zusammenhang mit dem Dienst heiCLOUD. 

 

  Angabe  Information  

1.  Verantwortlicher gemäß 
Art. 4 Abs.7 DS-GVO  

Universität Heidelberg   
Grabengasse 1  
69117 Heidelberg 06221/54-0 

rektor@rektorat.uni-heidelberg.de  

 

2.  Datenschutzbeauftragter 
Kontaktangaben  

Ass. jur. Christoph Wassermann  
Seminarstr. 2 69117 Heidelberg 

datenschutz@uni-heidelberg.de  

 

3.  Verarbeitungszwecke der 
Daten, die zu Ihrer Person 
verarbeitet werden  

Einrichten, Verwalten, Nutzen und Abrechnen der 
virtuellen Ressourcen 

4.  Verwendung für andere 
Zwecke  

keine 

5.  Rechtsgrundlagen  - Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. b DS-GVO  
- Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. e, Abs. 3 DS-GVO i.V.m. 

§ 4 LDSG i.V.m. § 2 Abs. 1 LHG  
- Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1lit. a DS-GVO (Einwilligung) 

6.  Daten  
Kategorien, die zu Ihrer Person verarbeitet 
werden und soweit jeweils für die Zwecke 
unter Punkt 3 erforderlich  

  

- Name, E-Mail-Adresse und Uni-ID 
- Protokolldaten des Webservers 

- Vertragsdaten für die Abrechnung (Kostenstelle, 
Kostenstelleverantwortlicher, Mandant) 

  

  

  

  

  

  

Lo  

https://www.urz.uni-heidelberg.de/de/service-katalog/cloud/heicloud
https://www.urz.uni-heidelberg.de/de/service-katalog/cloud/heicloud


Seite 2 von 2  

 

 

 

 

7.  Kategorien von Empfängern  
  

Personen, denen die für den jeweiligen Zweck und die 
jeweilige Aufgabe erforderlichen Daten offengelegt 
werden müssen (durch Übermittlung oder 
Zugriffseinräumung und nur soweit nicht ohne 
Personenbezug möglich)  

  

Intern  - Mitarbeitende der Geschäftsstelle des URZ für die 
Abrechnung 

- Administratoren des heiCLOUD-Dienstes am URZ 
für Supportfragen 

Extern  
  

Keine 

8. Übermittlung an Drittländer  
(außerhalb der EU bzw. durch EU 
akzeptierten Ländern mit gleichwertigem 
Datenschutzniveau)  

 Keine 

9.  Speicherfristen  - Benutzerdaten werden bei Vertragsende, dem 
Ausscheiden des Mitarbeiters aus dem Projekt 
bzw. bei Projektende gelöscht 

- Protokolldaten des Webservers werden nach 14 
Tagen gelöscht 

- Die für die Abrechnung notwendigen 
Vertragsdaten werden nach 10 Jahren gelöscht 

10.  Datenherkunft soweit 
nicht von Ihnen  

Keine 

11.  Ihre Rechte  - Auskunft über die Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten (Art. 15 DS-GVO)  

- Berichtigung Ihrer Daten (Art. 16 DS-GVO)  
- Löschung Ihrer Daten (Art.17 DS-GVO) sofern keine 

Aufbewahrungspflichten entgegenstehen 
- Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO)  
- Recht auf Datenübertragung (Art. 20 DS-GVO)  
- Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde  

 

Information über Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 Abs. 1 DS-GVO  

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die 
Verarbeitung Sie betreffender Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e DS-GVO (Datenverarbeitung im 
öffentlichen Interesse) erfolgt, Widerspruch einzulegen.  
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